Neher Newsletter September 2021

Sehr geehrte Damen und Herren,
sehr geehrter Geschéftsfreund,

hin und wieder kommt es vor, dass Insektenschutzsysteme nicht entsprechend der
Montageanweisung installiert werden.
Das wiederum kann aber auf Dauer beim alltdglichen Gebrauch des Produkts negative

Auswirkungen haben.

Mehr hierzu finden Sie in unserem monatlichen Newsletter. Wir wiinschen lhnen bei der
Lektiire wie immer interessante und erfolgbringende Informationen.

lhr Neher Team
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» Smalltalk lernen leicht gemacht - Grundkenntnisse fiir Einsteiger und Einsteigerinnen
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Produktion / Technik

Kabelverlegung bei Elektrorollo ER1 und ER2

Um ein korrektes Verlegen der Kabel im Kasten der Elektrorollos zu garantieren, bietet Neher
fiir die verschiedenen Kabelausgange entsprechende Etiketten an.

Diese Etiketten werden bereits von lhrem Produzenten innen motorseitig auf der
Kastenblende aufgeklebt. Damit hat der Monteur die Anleitung zum Verlegen des Kabels
immer vor Augen.

Ein sorgfaltiges Verlegen des Kabels ist wichtig, damit ein Aufscheuern des Kabels und
damit ein mdglicher Kurzschluss vermieden wird!

Achtung — Kabel richtig verlegen'
Kabel nach oben - ER 2-rechts P

Priifen ob das Kabel an
der Kastenkappen-
Innenwand sauber anliegt
und in den beiden
Kabelfiihrungen (1) (2)
eingeklickt ist.

ggf. korrigieren, verlegen
nach Skizze
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Marketing / Vertrieb

Der Neher LiSA-Flyer

Das Aktionsprospekt (Flyer) , Lichtschachtabdeckungen” (Art.-Nr. 42 23 13.03)

mit neuen Fotos und Texten versehen, weist auch auf unser neues Edelstahlgewebe Robustec
in der Farbe Mittelgrau hin. Das Gewebe iiberzeugt nicht nur optisch und durch seine hohe
Stabilitdt, sondern ist jetzt auch als Markenname anerkannt (siehe dazu auch den Neher
Newsletter Februar 2021).

Forcieren Sie Ihren LiSA Absatz mit dem neuen LiSA-Flyer, der in neutraler Form bestellt
werden kann.

Seite 1

Nie mehr
Lichtschacht reinigen!

Mit Lichtschachtabdeckungen von Neher.

Jetzt mit \
tec
Gewebe

Sie haben die freie Wahl. Insektenschutz
Und wir die passende Losung. von Neher -
die richtige Entscheidung.

Dieser Fiyer will Ihnen einen ersten Uberblick iiber die

Neher Llchtschachtap@ckungen geben. Lernen Sie auch Seit iiber 30 Jahren werden bei Neher umweltfreundliche,
die groBe Vielfalt des iibrigen Neher-Systems kennen: hochwertige Insektenschutzgitter entwickelt.

Auf dem Video-Kanal von Neher sehen Sie in zahlreichen Als Neher-Fachpartner bieten wir lhnen millimetergenaue,
kleinen Geschichten, wie bequem und sicher das Leben maRgefertigte Rahmen fiir Ihre Fenster und Tiiren und

mit Insektenschutz sein kann Lichtschachte an, damit kein einziges Insekt eindringen kann.

E-l Einfach QR-Code scannen oder anklicken, I S L h < istV 2 h : N Al Si.e K.u!nakt
iinii NatharKaral i kammien; mit uns auf. Wir beraten Sie unverbindlich und individuell.

e T
Die Nr.1 im Insektenschutz. A~ Die Nr.1 im Insektenschutz. —~




Marketing / Vertrieb

Der Klassiker — sicher und robust.

Die Lichtschachtabdeckung LiSA deckt alle Lichtschachte
liickenlos ab. Sie wird mit wenigen Handgriffen einfach

(iber den Keller-Rost montiert und zum Reinigen abgekehrt.
Auf Wunsch auch mit befahrbarem, eloxiertem Streckmetall-
gewebe.

Elegant und flaichenbiindig.

Die flachenbiindige Losung besticht durch ihre robuste
Bauweise ohne Stolperfallen. Diese exklusive Variante wird
als Komplettelement in den Lichtschacht montiert. Durch den
Einsatz hochwertiger Materialien halt die ELSA-Lichtschacht-
abdeckung selbst extremen Witterungsbedingungen stand.

Dauerhafter Schutz — auch bei Regen.

Die hochtransparente, trittsichere und rutschfeste
Polycarbonatplatte des RESi-Lichtschachts verhindert das
massive Eindringen von Wasser. Natiirlich bietet RESi
auch zusatzlichen Schutz vor Insekten und Kleintieren —

in ansprechender Optik und bester Neher-Verarbeitung.

Sicherer Zugang bei Holzterrassen.

Bei Regen kannen Holzterrassen zu Rutschbahnen werden
TERRESA mit dem rutschhemmenden Gitter schafft Abhilfe:
Der elegante Holzterrasseneinleger gibt den Schuhen
sicheren Halt. Ubrigens werden die formschanen Terresas
haufig auch in normalen Lichtschachten eingesetzt,

Perfektion im Detail.

1 Als Alternative zur begehbaren Resi eignet sich die schrag
an der Wand montierte Variante — mit hoherem Luftdurchlass.

2 Das Neher System deckt alle Lichtschéchte liickenlos ab.
Egal ob rechtwinklig, schrig oder gebogen. Fragen Sie auch
nach unseren Losungen zur Sicherung des Gitterrostes.

GERMAN
DESIG

3 Neben Silbergrau eloxiert gibt es alle Lichtschacht-
abdeckungen in den Standardfarben Mittelgrau mit
Glimmereffekt und Dunkelgrau mit Glimmereffekt {ohne
Aufpreis).

4 Neu: Das pulverbeschichtete Edelstahlgewebe Robustec®
{iberzeugt nicht nur optisch, sondern auch durch seine hohe
Stabilitat.

Die Nr.1 im Insektenschutz.




Marketing / Vertrieb

Die neuen Fotos sind in der Neher App hinterlegt und kénnen dort zu Werbezwecken
heruntergeladen werden.
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Marketing / Vertrieb

Neher LiSA-Poster

Gleichzeitig bieten wir Thnen das LiSA-Poster fiir Messen, Ausstellungen, lhren
Ausstellungsraum usw. an. Das aufféllige Poster wird Ihre Verkaufsstrategie wirksam
untermauern.

Machen auch Sie das Ende der Saison zum Anfang der Saison.
Neher LiSA-Flyer und -Poster werden Ihnen dabei helfen.

Nie mehr Lichtschacht reinigen!

Mit Lichtschachtabdeckungen /*
von Neher. .
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NEHER

Neher LiSA-Poster (594 x 841mm)
Artikelnummer 42 23 13.05
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Marketing / Vertrieb

Neher LiSA-Haftetiketten

Auch auf die von uns kostenlos angebotenen LiSA- Haftetiketten méchten wir Sie noch einmal
aufmerksam machen.

Unter der Artikelnummer 42 21 21 kénnen diese bei uns angefordert werden und
beispielsweise werbewirksam auf lhren Briefumschldgen, Ihren Geschéftshriefen oder lhren
versendeten Paketen angebracht werden. Eine zweckdienliche MalRnahme zur Unterstiitzung
Ihrer Verkaufsanstrengungen.

Packen Sie die Chance am Schopf und machen Sie auf sich und lhr Produkt aufmerksam.

Lassen Sie Ihre Geschéftspost fiir Sie arbeiten. Mit den ins Auge stechenden Aufklebern
kdnnen Sie Ihre WerbemalBnahmen erweitern, ohne lhr hierfiir vorgesehenes Budget zu
belasten.

Wir fithren

Die Nr.1 im Insektenschutz.

Neher LiSA-Haftetikett (43 x 55mm)
Artikelnummer 42 21 21
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Organisation / Schulung

Smalltalk lernen leicht gemacht:
Grundkenntnisse fiir Einsteigerinnen und Einsteiger

Smalltalk ist eine Kunst fiir sich, deren Wirkung gar nicht oft genug betont werden kann. Ob
bei der Betriebsfeier oder beim Einstellungsgesprach: Hier handelt es sich um ein Metier, das
gelernt werden will, um die gewiinschten Resultate zu erzielen. Sie verhandeln mit einer
Klientel aus unterschiedlichen Landern? Dann sollten Sie auf die sogenannten ,Eisbrecher’
zuriickgreifen, um eine fruchtbare Grundlage fiir weiterfiihrende Verhandlungen zu schaffen.
Dies ist jedoch zumeist leichter gesagt als getan. Der hohe Stellenwert dieser Strategie des
‘sanften Einstiegs’ bei Verkaufsgesprachen und Events ist unbestritten. Wie man dabei jedoch
tatsachlich den richtigen Ton trifft, ist nur den wenigsten rhetorisch Bewanderten vertraut.

Smalltalk in der Geschaftswelt
Wie bereits angedeutet, gibt es sie: jene Situationen, in denen nur ein unverbindlicher Plausch

anstelle einer in der Regel strategisch wohl durchdachten professionellen Gespréachsfiihrung
angebracht ist. Ob beim kurzen Treffen in der Kaffeekiiche, im Fahrstuhl oder als Einstieg in
ernstere Verhandlungsgespréache: Smalltalks bilden Vertrauen und stellen sicher, dass
zwischen den beteiligten Parteien grundsatzlich ein gutes Einvernehmen besteht. Dieses
wiederum ist die Grundvoraussetzung dafiir, dass die folgende Phase des Meetings so
reibungslos, erfolgreich und l6sungsorientiert wie maglich verlauft.

Ein kleiner Smalltalk im Plauderton am Anfang und ein rationaler Gesprachsstil im Anschluss:
So lautet das harmonische Ganze, das den Geschéfts- bzw. Verhandlungserfolg schon fast
wie von selbst einldutet. Unverbindlich und unverfanglich schaffen Sie eine Maglichkeit, das
Gegeniiber einmal ohne den gewohnten Druck, den klassische Geschaftstreffen mit sich
bringen, zu erleben. Vergleichbares gilt fiir kurze Pausen, die schon fast therapeutisch wirken.
Nach einem potentiell erhitzten Gesprach dient eine Unterbrechung dazu, die Wogen zu
glatten und eine neutrale Basis fiir weiterfiihrende Diskussionen zu schaffen. Smalltalk eignet
sich ausgezeichnet, da er fiir eine kleine Weile von ernsten und potentiell belastenden bzw.
hochanspruchsvollen Themen ablenkt und so eine Atmosphéare von Komfort, Entspannung und
Leichtigkeit erzeugt.

Neher Newsletter fiir Elementkunden | September 2021




Organisation / Schulung

Beliebte Fettndpfchen und No-Gos

Zahlen auch Sie zu den Menschen, die nicht viele Worte machen? In der Regel wird dies als
eine Tugend angesehen. Wenn es hingegen um das Thema Smalltalk geht, denken viele
Skeptiker an eine oberflachliche und gekiinstelt wirkende Unterhaltung, die weder gehaltvolle
Inhalte noch konkrete Ziele kennt. Wer Smalltalk richtig einsetzt, wirkt jedoch authentisch und
iiberzeugend. AulRerdem sind solche Menschen zudem in der Lage, eine Atmosphére zu
erzeugen, die von Vertrauen gepragt ist. Denn tatsédchlich gilt es, im Gegensatz zu einem
aufgesetzten kleinen Gespréach’, das aus einer langen Liste an auswendig gelernten Floskeln
besteht, einen persdnlichen Stil zu finden. Besondere Aufmerksamkeit verdienen dabei die
gewahlten Inhalte sowie die Lange der eigenen Redezeit. Ausschweifende Monologe sollten
verhindert werden.

Absolutes No-Go sind negative Themen wie Streitigkeiten mit dem Ehepartner bzw. der
Ehepartnerin, Probleme mit den Kindern, Krankheiten und andere Beschwerden. Ebenfalls
tabu sind potentiell kontroverse Inhalte wie Religion, Politik sowie die personliche Finanzlage.
Doch natiirlich besteht Smalltalk mindestens aus zwei Parteien. Als Zuhorerin bzw. Zuhérer
beweisen Sie herausragende Skills in der ,Plauderkunst’, wenn Sie aktiv zuhoren. AuRerdem
sollten Sie Ihrem Gegeniiber das Gefiihl vermitteln, dass das, was er sagt, wichtig ist.
Keinesfalls sollten Sie Smalltalk lediglich als wenig ernst zu nehmende Pflichtiibung
betrachten.

Den eigenen Smalltalk optimieren: gezielte Strategien, Ratschldge und Tipps
Gemeinsamkeiten suchen: Das ist einer der ersten Ratschlédge, die Experten bei der
Einflihrung in die faszinierende Welt des Smalltalks erteilen. Diese sind schnell gefunden,
wenn Sie beispielsweise feststellen, dass Sie dhnliche Probleme bei der Anreise hatten oder
bestimmte Interessen teilen. Dabei sollten Sie mit gutem Beispiel vorangehen und etwas von
sich und Ihren persdnlichen Vorlieben preisgeben. Haufig reicht dies aus, um das Eis zu
brechen und auch lhre Gesprachspartner-/innen zu gréBerer Offenheit zu animieren. Eine
eventuelle Abneigung gegeniiber der Fertigkeit des Plauderns sollten Sie unbedingt ablegen.
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Diese ist als Gegenstiick zu seridsen Geschaftsgesprachen namlich unverzichtbar.
Zudem fiihren die ,kleinen Gespréache’ nicht selten zu bereichernden tieferen Diskussionen
und zuverldssigen Kontakten.

Doch wie eignet man sich diese Kunstfertigkeit der seichten Gespréachsfiihrung eigentlich an,
wenn man zu der eher schiichternen Sorte Mensch zahlt? Auch hier bewahrheitet sich einmal
mehr die Aussage, dass Ubung den Meister macht. Entsprechend sollten Sie im Alltag nach
Gelegenheiten suchen, mit Fremden ins Gesprach zu kommen.

Maglichkeiten bieten sich an jedem Ort. Nutzen Sie beispielsweise Wartezeiten im
Supermarkt oder am Kiosk, um Smalltalk zu iiben.
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Allgemeines

Baufortschritte — neues Neher Logistikzentrum

Die Hauptkanalrohre, die auch als Riickstauanlagen bei hohem Wasseraufkommen dienen,
wurden verlegt, Sockelplatten gesetzt und weitere Betonpfeiler in die Hohe gezogen.

Bei gutem Wetter kommen die Bauarbeiten nun ziigig voran.
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...ABER ES TUNKTIONIERT!
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